
  
  

Heimat Krankenkasse – Fakten und Zahlen 
 

(Stand: 01.07.2024) 

 

Die Heimat Krankenkasse ist eine bundesweit geöffnete Betriebskrankenkasse (BKK) mit 
mehr als 91.000 Mitgliedern und knapp 120.000 Versicherten. Als gesetzliche 
Krankenversicherung ist die Heimat Krankenkasse eine Körperschaft des öffentlichen Rechts 
mit Selbstverwaltung.  

 

Mitglieder: 91.454 

 

Familienangehörige: 27.877 Familienversicherte  

 

Versicherte insgesamt: 119.331  

 

MitarbeiterInnen: über 260 

 

Gründung und Historie: 

01.10.1952: Gründung als BKK Dr. August Oetker Nährmittelfabrik GmbH in Bielefeld 

01.01.1997: Fusion mit der BKK Chemische Fabrik Budenheim (gegründet: 01.04.1953), 
Umbenennung in BKK Oetker 

01.01.2000: Fusion mit der BKK C. A. Delius & Söhne (gegründet: 01.09.1887) 

01.02.2002: Bundesweite Öffnung 

01.08.2003: Umbenennung in BKK Dr. Oetker 

01.01.2012: Umbenennung in Heimat Krankenkasse 

 

Hauptgeschäftsstelle und zentraler Posteingang: 

Heimat Krankenkasse 

Herforder Straße 23 

33602 Bielefeld 

 

Telefonische Erreichbarkeit: 

0800 1060100 (kostenfrei) 

Mo-Fr: 7.00 - 20.00 Uhr 

Sa: 9.00 - 14.00 Uhr 
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Weitere Geschäftsstellen: 

Geschäftsstelle Budenheim: Rheinstraße 27, 55257 Budenheim, Telefon: 06139 89-515 

Geschäftsstelle Wittenburg: Südring 5, 19243 Wittenburg, Telefon: 038852 611-5410 

Geschäftsstelle Wittlich: Zum Rachtiger Wald 3, 54516 Wittlich, Telefon: 06571 925-5100 

 

Beitragssatz: 

16,44 Prozent, inkl. Zusatzbeitrag von 1,84 Prozent  

 

Verwaltungsrat: 

Der ehrenamtliche Verwaltungsrat ist mit acht Versichertenvertretern und vier 
Arbeitgebervertretern besetzt. 

Vorsitzender des Verwaltungsrates: José Meine, Dr. August Oetker Nahrungsmittel KG, 
Bielefeld 

Stellvertretender Vorsitzender des Verwaltungsrates: Daniel Jost, Chemische Fabrik 
Budenheim KG, Budenheim  

Der Vorsitz im Verwaltungsrat wechselt zwischen dem Vorsitzenden und seinem 
Stellvertreter jährlich zum 01.01. eines Jahres. 

 

Vorstand: 

Klemens Kläsener 

Stellvertreter des Vorstands: 

Carsten Kleineheinrich 

 

Leistungsangebot und Satzung: 

Besondere Leistungen im Bereich der Prävention und Vorsorge (insbesondere 
Zahngesundheit, Bewegung, Entspannung, Ernährung, Schwangerschaft und Familie), 
Bonusprogramme für Babys, Kinder und Erwachsene, digitale Service-Angebote 
(ServiceApp, Online-Coachings und -Kurse) und vieles mehr. 

Alle Leistungen von A bis Z unter: www.heimat-krankenkasse.de/leistungen 

 

Auszeichnungen: 

M+M Versichertenbarometer:  

Bestnote 1,63 in der Kategorie Gesamtzufriedenheit (05/2022) 

FOCUS-MONEY: 

Note „sehr gut“ für Leistungen im Bereich Gesundheitsförderung und für zahnärztliche 
Leistungen (07/2022) 
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Einnahmen, Ausgaben und Verwaltungskosten (2022): 

Gesamteinnahmen: 399.116.125,70 Euro (je Versicherten: 3.325,80 Euro) 

Gesamtausgaben: 403.083.917,81 Euro (je Versicherten: 3.358,86 Euro) 

Die Verwaltungskosten in Höhe von 19.612.063,96 Euro (163,43 Euro je Versicherten) liegen 
unter dem Durchschnitt der gesetzlichen Krankenkassen (168 Euro je Versicherten). 

 

Mitgliedschaften: 

 BKK ARGE OWL: Arbeitsgemeinschaft der sieben in Ostwestfalen-Lippe ansässigen 
Betriebskrankenkassen (neben Heimat Krankenkasse: Bertelsmann BKK, BKK Diakonie, 
BKK Dürkopp Adler, BKK Gildemeister Seidensticker, bkk melitta hmr, BKK Miele) 

 BKK-Landesverband NORDWEST 

 BKK Dachverband 

 

Pressekontakt: 

Heimat Krankenkasse 

Nicola Schwettmann  

Referentin für Kommunikation  

Herforder Straße 23  

33602 Bielefeld  

Tel.: (0521) 92395-4003  

E-Mail: n.schwettmann@heimat-krankenkasse.de  

 


