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Mit 150.000 Versicherten- und Arbeitgeberkunden sowie rund 250 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern z&hlt die
Heimat Krankenkasse zu den grof3ten Betriebskrankenkassen in Ostwestfalen-Lippe. Wir setzen uns taglich mit
viel Herzblut und fundiertem Fachwissen fur unsere Kunden ein und erreichen auf diese Weise eine exzellente
Versorgung unserer Versicherten.

Auch als Arbeitgeber engagieren wir uns in besonderem Mal3e fur unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und
zeichnen uns durch ein partnerschaftliches und wertschatzendes Miteinander aus. Neben einem ausgesprochen
guten Betriebsklima bieten wir im Rahmen eines hauseigenen Tarifvertrages eine attraktive Vergutung, flexible
und familienfreundliche Arbeitszeitmodelle sowie weitere grof3ziigige Sozialleistungen.

Mitarbeiter (m/w/d) im Team Versorgungsmanagement
Standort Bielefeld | Vollzeit (37 Std./Woche) | Besetzung ab 01.06.2021

Ihr Aufgabengebiet: Das bringen Sie mit:
4 QnterstUtzqu unserer Kunden durch eine_ge.- » Ausbildung zum Gesundheits- und Krankenpfleger /
zielte Gesprachsfuhrung bei der Auswahl indi- Dipl. Sozialarbeiter / Dipl. Sozialpadagoge oder eine

vidueller Versorgungsmaglichkeiten fur den Fachbereich vergleichbare Ausbildung

> Ubernahme d_er Fallsteuerung bei psychis_chen » Mehrjahrige Berufserfahrung auf dem Gebiet der
und neurologischen Erkrankungen sowie im Patienten- oder Pflegeberatung
Hochkostenmanagement

> Idealerweise wurde eine Fortbildung zum Pflege-

» Entscheidung zur Kosteniibernahmefahigkeit berater absolviert

von ambulanten und stationdren MalRBnahmen
> Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit,

» Enge Zusammenarbeit mit den gesamten Kundenorientierung und Beratungskompetenz
Fachteams des Kundenservice zur Sicherstel-
lung einer ganzheitlichen Versorgung » Entscheidungsféahigkeit und sicheres Auftreten

» Hohes Engagement und Teamfahigkeit

» Fundierte MS-Office-Kenntnisse (Word, Excel) sowie
idealerweise ISKV_21c Kenntnisse

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf lhre aussagekraftige Bewerbung mit Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und friihestem
Eintrittstermin (Kindigungsfrist) per Online-Bewerbungsformular

Heimat Krankenkasse | Herforder Stral3e 23 | 33602 Bielefeld

Ihre Ansprechpartnerin:

Anna Knipschild
Personalreferentin

Telefon: 0521 92395-3306 H E I M ﬂz{

https://www.heimat-krankenkasse.de/karriere/ K RA N K E N KAS S E
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